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1. ¿Qué son las cookies?

Una cookie es un pequeño archivo de información que el sitio web que visitas puede guardar en tu
navegador. Las cookies permiten al sitio recordar información sobre tu visita, como tu idioma
preferido u otras opciones, lo que puede hacer tu próxima visita más sencilla y el sitio más útil para
ti.

2. ¿Qué cookies utiliza este sitio?

El sitio web de Alnora IA utiliza las siguientes categorías de cookies. Las cookies opcionales solo
se activan si otorgas tu consentimiento a través del banner de cookies o del panel de preferencias
disponible en el pie de página.

• Cookies técnicas (siempre activas): necesarias para el correcto funcionamiento del sitio,
como recordar tu selección de cookies o la sesión del chatbot. Están exentas del deber de
consentimiento según la LSSI-CE.

• Cookies de fuentes externas (Google Fonts y Tailwind CDN): al cargar recursos externos
como tipografías o estilos, estos proveedores pueden instalar cookies propias. Consulta sus
políticas para más detalle.

• Cookies analíticas (opcionales, requieren consentimiento): nos permiten conocer cómo
se usa el sitio para mejorarlo. Utilizamos dos proveedores: Umami (analítica privacy-friendly
sin cookies persistentes) y Google Analytics 4, este último con IP anonimizada. Ambos se
activan únicamente si marcas la casilla "Analíticas" en el banner de cookies.

3. Cookies de marketing

En la fecha de esta política, el sitio no utiliza cookies de marketing ni píxeles publicitarios de
terceros. Si en el futuro se incorporan (por ejemplo Google Ads o Meta Pixel), se actualizará esta
política y se solicitará tu consentimiento previo mediante el banner de cookies conforme a la
normativa aplicable.

4. ¿Cómo gestionar las cookies?

Puedes permitir, bloquear o eliminar las cookies instaladas en tu equipo mediante la configuración
de las opciones de tu navegador:

• Chrome: Configuración → Privacidad y seguridad → Cookies y otros datos de sitios.

• Firefox: Opciones → Privacidad & Seguridad → Cookies y datos del sitio.

• Safari: Preferencias → Privacidad → Gestionar datos de sitios web.

• Edge: Configuración → Cookies y permisos del sitio.



5. Actualización de esta política

Alnora IA puede modificar esta Política de Cookies en función de nuevas exigencias legislativas,
reglamentarias o con la finalidad de adaptar dicha política a las instrucciones dictadas por la
Agencia Española de Protección de Datos. Te recomendamos revisar esta página cada vez que
accedas al sitio.

6. Contacto

Si tienes cualquier duda sobre esta Política de Cookies, puedes contactar con nosotros en
info@alnora.es.

Este documento es una plantilla informativa. Para su uso definitivo, Alnora IA debe revisarlo con asesoramiento legal y
cumplimentarlo con los datos concretos de la empresa (razón social, NIF, dirección, etc.).


